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NB: Les données consignées dans ce rapport sont communiquées par les acteurs, et peuvent &tre modifiées suite a des mises a jour regues de la part de ces derniers.
Les rapports de I'observatoire sont congus dans un objectif d'information sur I'évolution de chaque activité dans le marché des télécommunications et pour répondre a des besoins de régulation.
Leurs contenus ne peuvent en aucun cas étre opposables auprés des tiers.
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1. Abonnements

Parc fin Février 2023

Dédiée Ordinaire
Total
Clés 3G/4G MM Offres Data 3G/4G
378 637 143239 10133148 10 655 024
Grand Public Professionnels
9136278 1 518 746
Evolution mensuelle du parc
par type d’utilisation
Unité: milliers
12 000
9136
50007770 8178
6000 -
3000 1 1519
O ) P . " a . P . . a " P

H Data Mobile Professionnels

LIData Mobile Grand public
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Evolution mensuelle du parc par type d’abonnement

Unité: milliers

12 000
9 000°
6 000
3000 345 379
125 143
0 Février Avril Juin Aot Octobre Décembre  Février Avril Juin Aolt Octobre Décembre  Février
M2M LIClé 3G/4G | Offre Data 3G/4G
Evolution du parc
Mois Décembre Janvier Février
2022 2023 2023
Parc global 10604 778 10 501 874 10 655024
Evolution netfte
-165 636 -102 904 153150
mensuelle
Evolutionen % -1.5% -1.0% 1.5%
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Parc Offre Data 3G/4G

Unité: milliers
12000 1 10133
9000 - e caa Bl e Bl EEEEEER
6000 -
3000 4
0 4
Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
Parc Clés 3G/4G Parc M2M
arc
Unité: milliers Unité: milliers
600 1 200
0 345 344 379 =25 134
300 A 100
150 4 50
0 0
Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
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2. Taux de Pénétration @)

(Z R EY)
Evolution mensuelle du nombre d’abonnements Ratio: parc offre data mobile /
data mobile / 100 Habitants parc téléphonie mobile
120% -
8 9'7 % 100% -
0, 77,6% 81,8%
R ~— - 75%517,8% 58,4% 63,0%
60% - 50%
30% - 25% |
0% 0%
Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aodt Octobre Décembre  Février Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aodt Octobre  Décembre  Février
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023

Evolution du taux de pénétration des trois derniers mois Evolution du Ratio des trois derniers mois

Taux de

Taux de
pénétration / 89.3% 88,4% 89.7% pénétration des 63,0% 62.2% 63,0%
Habitant offres 3G/4G
Evolution nette 1 4% 0.9% 1 2% Evolution nette 0.9% 0.8% 0.7%
mensuelle mensuelle
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3.1. Offres Data 3G/4G
Parc fin Février 2023

Tonsie Tlécom  OoredooTumsie Orange Tunise  Lycamoble &€ Totdl
294438 420086 2197 29 1306 10133148

L de 3C est estimé. .
& parcde ILestestime Evolution du parc

Mois Décembre Janvier Février
2022 2023 2023
Parc global 10073 133 9 968 206 10 133 148
Evolution nette 1152 805 1104 927 164942
mensuelle
Evolution en % -1,5% -1,0% 1,7%

Parts de marché fin Février 2023

28,9%

29,3%  0,0%

0,0%

H Tunisie Télécom HOoredoo Tunisie EOrange Tunisie i Lycamobile H3C

7

S PL )
Evolution mensuelle du parc par opérateur

Unité : millions

Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
H3C i Lycamobile H Orange Tunisie H Ooredoo Tunisie H Tunisie Télécom

Evolution des parts de marché

Mois Décembre Janvier Février

2022 2023 2023
Tunisie Télécom 28,6% 28,3% 29.3%
Ooredoo Tunisie 42,5% 42,6% 41,8%
Orange Tunisie 28,8% 29.1% 28,9%
Lycamobile 0.0% 0.0% 0.0%
3C 0.0% 0.0% 0.0%
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3.2. Clé 3G/4G

Parc fin Février 2023 Parts de marché fin Février 2023

55299 183733 139 605 378 637

Evolution du parc

Parc global 390 562 391719 378 637
Evolution nette

7

Z L EY)

mensuelle 12959 1157 -13 082 H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie
Evolution en % -3.2% 0,3% -3,3%
Evolution mensuelle du parc par opérateur Evolution des parts de marché

Unité : milliers

. I’
Tunisie Télécom 14,5%
Ooredoo Tunisie 51.0%
Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février .
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023 Oronge TUﬂISIG 34, 5%
HTunisie Télécom H Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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3.3. M2M

Parc fin Février 2023

Tunisie Ooredoo Orange 3
Télécom Tunisie Tunisie
71732 51211 15499 4797
Le parc de 3C est estimé pour le mois de Février 2023.
Evolution du parc
. Décembre Janvier
Mois
2022 2023
Parc global 141 083 141 949
Evolution nette 128 866
mensuelle
Evolution en % 0.1% 0,6%

Evolution mensuelle du parc par opérateur

52

N
12

S |

vrie Avril Juin Aodt
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022

Octobre Décembre  Février Avril Juin Aolt

H Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie

Total

143239

Février
2023
143 239

1290
0.9%

51

15
B 5

Octobre  Décembre  Février

2022 2023

H3C

7

H Tunisie Télécom

Mois

Tunisie Télécom
Ooredoo Tunisie
Orange Tunisie
3C

o\ iy )Y
Parts de marché fin Février 2023
H Ooredoo Tunisie  ®Orange Tunisie  ®3C
Evolution des parts de marché
Octobre Novembre Décembre

2022 2022 2022
50,1% 49,7% 50,0%
36,8% 36,8% 36,2%

10,3% 10,5% 10,8%

2,8% 2.9% 3,0%
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4.1 Trafic Data / Type d’abonnement WY

Z L EY)

Evolution mensuelle du trafic Data Parts de marché fin Février 2023
par type d’abonnement

Smartphones 65767 65477 57 805
Trofic Data Clés 3G/4G 10 342 10188 9738
Mobile (o)~ M2M 1 11 10

Total 76120 75674 67 553

4Smartphones  LIClés 3G/4G

Evolution mensuelle du trafic Data Evolution de la consommation moyenne de la data

par type d’abonnement

’?
par type d’abonnement
Unité: Po Unité: Go
80 -
] 25,3
60 - 23
58 21,2
40 48 1 17,4
36 J
20 4 8
6 7 10 4,2 5,2 5,8
0 - ]
Février Avril Juin Aodt Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février 0 . N . N . . N
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023 Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre Décembre  Février
£ 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
Smartphones Clés 3G/4G s Total Smartphones Clés 3G/4G
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4.2 Trafic Data / Opérateur

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur

Mok Décembre Janvier Février
2022 2023 2023

Tunisie Télécom 16202 16153 12 606

Ooredoo Tunisie 36 597 36 388 33257

Trafic Data Orange Tunisie 23310 23124 21679
Mobile (To) Lycamobile 3 3 3
3C 8 7 8

Total 76120 75676 67 553

Parts de marché fin Février 2023

7

LY

0,0%

H Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie ki Lycamobile H3C

Evolution des parts de marché

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur

Unité: To . Décembre
40 000 Mo|s
2022
30 000 . L,
Tunisie Télécom 21,3%
20 000 . o
Ooredoo Tunisie 48,1%
1oone Orange Tunisie 30,6%
° Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février LyCGmOb”e O'O%
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
3C 0,0%

Lycamobile — e 3C

e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie Orange Tunisie

Tableau de Bord Mensuel — Data Mobile — Février 2023 — page 10

Janvier

2023
21,3%
48,1%
30,6%
0,0%
0.0%

Février
2023
18.7%
49.2%
32,1%
0.0%
0.0%



4.3 Trafic Offres Data 3G/4G

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur

: Décembre Janvier
Mois
2022 2023
Tunisie Télécom 15026 14989
Ooredoo Tunisie 32372 32174
Trafic Data Orange Tunisie 18358 18303
Mobile (To) Lycamobile 3 3

3C 8 7
Total 65767 65477

Les données de 3C sont en cours de vérification.

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur

Février
2023
11574
29272
16948
3
8
57 805

Unité: To
40 000
32000
24 000
16 000
8000
Février Avril Juin Aot Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
e Ty nisie Télécom e O0redoo Tunisie e Orange Tunisie Lycamobile

7

LY

Parts de marché fin Février 2023

H Tunisie Télécom ®Ooredoo Tunisie ®Orange Tunisie k4 Lycamobile ®3C

Evolution de la consommation moyenne
de la data par opérateur

Unité: Go
10 1

Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février

2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
e TUnisie Télécom e O0redoo Tunisie s Orange Tunisie Lycamobile
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4.4. Trafic Clé 3G/4G @,

LY

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur Parts de marché fin Février 2023
Décembre  Janvier Février
00 023 023
Tunisie Telecom 1166 1154 1023
ToficData ~ QoredooTunisie 4224 4214 3984
Moble (o] OrongeTunise 4952 480 473]
Total 10342 10188 9738

Mols

H Tunisie Télécom | Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie
Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur Evolution de la consommation moyenne
de la data par opérateur
Unité: To Unité: Go
5000

3750

L N N N . L N . N . L Février Avril Juin Aot Octobre Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre Décembre  Février
Février Avril Juin Aodt Octobre Décembre  Février Avril Juin Aodt Octobre  Décembre  Février 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
emm— Tunisie Télécom @ O0redoo Tunisie Orange Tunisie e TunNisie Télécom e O0redoo Tunisie s Orange Tunisie
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Définitions

Taux de pénétration Data Mobile = (nombre d’abonnements Data Mobile / nombre d’habitants)*100.

Abonnement Data mobile : tout abonnement actif a Internet et/ou Data via réseaux cellulaires mobiles (il comprend les
abonnements clé 3G/4G, les abonnements M2M et les abonnements offre Data 3G/4G).

Abonnement Data mobile grand public : tout abonnement Data mobile desservant les particuliers.

Abonnement Data mobile professionnel : tout abonnement Data mobile desservant les entreprises ou les services publics
ou a d'autres fins professionnelles.

Abonnement Data mobile - Offre Data 3G/4G : tout abonnement mobile ayant accédé au moins une fois a l'internet sur
téléphone mobile au cours des trois (03) derniers mois. (Les abonnés mobiles ayant souscrit & une offre Internet, les
abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet incluse dans I'offre mobile et les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une
offre Internet suite a une consommation ou a une recharge sont inclus a condition d'avoir accéder a Internet au moins une
fois au cours des trois (03) derniers mois).

NB : un abonné mobile ayant bénéficié de plusieurs offres Internet au cours des trois (03) derniers mois sera comptabilisé
une seule fois.

Taux de pénétration Offre Data 3G/4G = nombre d’abonnements aux offres Data 3G/4G /nombre d’abonnements mobiles.
Abonnement Data mobile - Clé 3G/4G : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) placée dans une clé USB destinée
pour un usage exclusif & internet en situation de mobilité, et dont le client a consulté I'internet au moins une fois au cours des
trois (3) derniers mois.

Abonnement Data mobile — M2M : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) destinée pour un usage exclusif a la Data,

et permettant de faire des communications entre machines sans intervention humaine.
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